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1 equip: facilita, 

dinamitza, promou, 

coordina..

70 directius de RRHH de 

70 ajuntaments 

comparteixen coneixement, 

creen eines, planifiquen, 
decideixen, innoven...

2.000 professionals de 

650 entitats públiques

s’informen, aprenen, es 

comuniquen,  

comparteixen informació, 

intercanvien, es 

capaciten...
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Quins són els condicionants d’èxit de la CORH?

1. L’existència d’una necessitat no coberta. La CORH era i és necessària per als 
responsables de RRHH dels ajuntaments de la província. 

2. El producte/servei que es presta. La CORH, a través de les seves dues vessants, 
virtual i presencial, dóna resposta a les necessitats dels seus usuaris, ofereix 
solucions, eines, respostes, i, a més, de qualitat. 

3. La vessant presencial del projecte. No és una part més del projecte. La 
implicació i ‘fidelitat’ dels membres de la xarxaCORH ha estat i és bàsica per al 
bon funcionament de la Comunitat. 

4. L’equip dinamitzador. Des dels inicis de la CORH s’ha comptat amb un element 
que ha estat clau en el desenvolupament del projecte: la dedicació i implicació 
per part de l’equip de treball.

5. L’element tecnològic. La pàgina web, eines de comunicació en entorns 
virtuals...han ajudat en el desenvolupament i èxit del projecte.

6. L’adaptació constant del projecte a les noves necessitats detectades. No és un 
projecte estàtic. 

7. Principal observatori i mecanisme de detecció de necessitats col·lectives. 
Creació de nous projectes. 



L’existència d’una necessitat no coberta

� Absència d’aliances 

formals

� Gestió heterogènia de qüestions 

homogènies

� Manca d’eines de 

gestió compartides

� Inexistència d’un espai fix per compartir 

informació

Escassa 
cultura de la 

transversalitat

Desaprofitament 
dels beneficis de 
pertànyer a una 

xarxa de 
contactes

Apoderament de 
certs espais per 
part del sector 

privat

� Escassa cultura de la 

transversalitat

� Desaprofitament dels beneficis de 

pertànyer a una xarxa de contactes

� Apoderament de certs espais per part 

del sector privat 

DEBILITATS

Fortaleses

� Predisposició dels 

responsables de RH a 

col·laborar

� Creació d’un equip 

estable
� Existència de departaments de la DIBA

que ja estan prestant un servei als usuaris 

potencials

� Coneixement profund de l’entorn

� Veritable plataforma de 

gestió de RRHH en 

l’àmbit local

� Normalització d’eines de gestió validades 

pels experts en la pràctica

� Gestió del coneixement transversal



El producte / servei que es presta



La vessant presencial del projecte



L’equip dinamitzador

Un equip de treball estable...

...que analitza i detecta necessitats...

i fomenta la gestió del coneixement en 

xarxa!



L’element tecnològic



Adaptació constant del projecte a les necessitats plantejades

Planificar

Executar

Analitzar 
i avaluar

Millorar



Principal observatori i mecanisme de detecció de necessitats

� Creació de nous productes o noves  línies d’assistència

�Projecte estratègic i transversal intern


