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Origens del projecte: el pla de reforma de l’Administració
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Els inicis del projecte: objectius de l’encàrrec
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L’eix d’innovació i talent té com a objectiu 

dissenyar i posar en marxa un 

pla corporatiu de foment de la innovació 
en l’activitat de l’Administració fonamentat en la 

perspectiva de la gestió del talent, 

que propiciï l’intercanvi d’idees, el pensament crític 

i les bones pràctiques, 

així com la implicació del personal al seu servei.
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Els inicis del projecte: objectius de l’encàrrec
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ECOSISTEMA METODOLOGIA

INNOVACIÓ SISTÈMICA



El projecte InnoGent: en xarxa des dels orígens
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El projecte InnoGent: tres àmbits i set actuacions
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El Canal Innovació: fomentant i canalitzant la innovació
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� Proporcionar un espai per a la difusió de pràctiques i actuacions
innovadores que ja s’han implementat a la nostra organització,
que es volen publicar i reconèixer atès el valor afegit que aporten
per al funcionament de l’administració.

� Proporcionar un espai per a la generació i posterior gestió
d’idees i pràctiques innovadores per part del personal de
l’administració de la Generalitat, sense filtres i origen, proposades
dins d’una cultura de potenciació del talent de les persones i de
vocació de millora continua del servei.

Objectiu



El Canal Innovació: valors i idees fonamentals
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� El saber i el valor està en les persones de l’organització.

� Tothom pot ser part activa en els processos de millora i de canvi.

� Creativitat en origen, sense filtres inicials.

� El compromís dels quadres directius amb els reptes i àmbits de 

millora ajudarà a l’establiment d’un clima que fomenti la innovació i 

la millora.

� Assaig-error. La possibilitat d’errar és inherent a aquesta cultura, i les 

idees que no prosperen és consideraran com a rellevants en el 

conjunt del procés i necessàries en el procés de trobar una solució 

efectiva.
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Gestió de la innovació
oberta a través del 
Canal Innovació: 

Pilot Generalitat - Girona



El Canal Innovació: un espai tecnològic i humà
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El Canal Innovació: de l’individu a l’equip
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El Canal Innovació: els reptes del pilot
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El Canal Innovació: el calendari de la fase 1
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El Canal Innovació: on hem arribat?
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- Pagar millor

- Els carnets al mòbil

- La Generalitat a casa

- Formularis 3.0

- Talentum

- +CO (Coworking)

#carnetsalmòbil

#talentum



El Canal Innovació: què hem obtingut?
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ACTIUS



El Canal Innovació: què hem obtingut?
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1:14:07, compromesos amb la institució



El Canal Innovació: què hem d’aconseguir?
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ACTIUS FUTURS

� Complicitat òrgans transversal

� Avançar en el compromís directiu

� Retorn d’inversió de la confiança

� Institucionalitzar els nous rols
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El Canal Innovació: on volem arribar?
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DESENVOLUPAR 
ELS PROJECTES

DISSEMINAR 
METODOLOGIA

INTERNALITZAR EL SUPORT



El Canal Innovació: elements clau pel futur
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� Agents d’innovació� Agents d’innovació � Compromís 

institucional amb la 

innovació oberta i 

participativa

� Compromís 

institucional amb la 

innovació oberta i 

participativa



InnoGent, una nova cultura
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“L’única forma de tenir bones idees és tenir moltes 
idees”, Linus Pauling, Nobel de Química i Nobel de la Pau
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“Si hagués preguntat a la gent què volien, 
m’haurien dit que un cavall més ràpid”, Henry 

Ford
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gencat.cat
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